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Taylor, communiquez avec votre distributeur autorisé

OMPANY.COM Nous nous surpassons

s & rouver des pour que vous soyez
‘opos de I'équipement .
us avons s sur les meilleurs.

uestions, des commentaires, des
ations ou des compliments & communiquer &

Taylor.

ETAPE 2

Si votre distributeur n’est pas en mesure de vous offrir une
solution, communiquez avec notre ligne de dépannage
McDo au 1 877 HELPMCD ou envoyez-nous un courriel &
helpmcd@taylor-company.com. Vous recevrez une
réponse dans les 24 heures.

CRE

Le Centre de ressources en exploitation (CRE)
(Operations Resource Center « ORC »} est un
centre de dépannage McDonald’s & I'intention des
gérants de restaurant, des franchisés et du
personnel du Service aux franchisés. Le CRE («
ORC ») est un point d’accés unique & l'intention
des personnes ayant besoin de réponses rapides &
des questions relatives & "exploitation ou & la
formation.

Communiquez avec le CRE (« ORC ») :
Téléphone : 888-532-7620
Courriel : theorc@mcd.com
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